Telekommunikatsiya xizmatlarining shaxsiy
hisoblarini birlashtirish shartlari

1. Ushbu shartlar doirasida “O‘zbektelekom” AK abonentlari uchun
Internet xizmatlarini (xDSL/FTTB/GPON texnologiyasi orqali), shuningdek,
mobil aloga,
“IP-telefoniya”, telefoniya va OTT-servislar xizmatlarini yagona shaxsiy
hisob (keyingi o‘rinlarda - “Yagona hisob”)da birlashtirish imkoniyati
mavjud.  “Yagona  hisob”da  birlashtirilgandan
Telekommunikatsiya xizmatlari yagona abonent to‘lovi va hisob-kitob
davriga ega bo‘ladi hamda yagona xizmatlar paketini tashkil giladi.

2. Telekommunikatsiya xizmatlarini “Yagona hisob”da birlashtirish
imkoniyati fagat jismoniy shaxs bo‘lgan abonentlar uchun mavjud.

3. Internet xizmatlarining hajmlari, shuningdek, (Internet xizmatlari
tariflariga kiritilgan) “IP-telefoniya” va OTT-servislarni taqdim etish shartlari
Internetga ulanish xizmatlarining tarif rejalarida belgilangan.

so‘ng,  barcha

4. Mobil aloga uchun kiritilgan xizmatlar hajmi (MB, daqiqalar, SMS va
boshqalar) ulangan tarif rejalariga va xarid qilingan qo‘shimcha xizmatlar
paketlariga qarab, har bir SIM-karta uchun alohida belgilanadi.

5. Statsionar telefon aloqasi va “IP-telefoniya” (Internet xizmatining tarif
rejalariga kiritilmagan “IP-telefoniya” uchun) xizmatlarining hajmi ulangan
tarif rejalarining amaldagi shartlariga muvofiq belgilanadi.

6. Internet va mobil aloga xizmatlari birlashtirilganda, abonentlarga
quyidagi shartlar bo‘yicha “Yagona hisob”da birlashtirilgan barcha
telekommunikatsiya xizmatlarining umumiy abonent to‘lovi uchun oylik
chegirma taqdim etiladi:

YciaoBus 00beAMHEHNS JTHLEBBIX
CUYETOB YCJIYT TeJEeKOMMYHUKAIUIA

1. B
AK «¥Y30ekrenexkom» AOCTYMHO OOBEAMHEHWE TOJl €AWHBIM JIUIIEBBHIM

paMKax HACTOSIINX YCJIOBHI JUTSL abOHEHTOB
cuérom (manee — «Enunplii cuér») MHTEpHET-yCiyr (1O TEXHOJOTUH
xDSL/FTTB/GPON), a takxe ciyr MOOWIbHOH cBsi3u, [P-renedonun,
teneponnn u OTT-cepBucoB (namee — YCIyru TeIeKOMMYHUKAIH).
[Tocne o6weaunenus B «Equnbiii cu€T», Bce YCIyru TEIEKOMMYHHUKAIUI
UMEIOT €IUHYI0 aO0OHEHTCKYI0 IUIaTy, pacdETHBINM MEepuoa U o0pa3yroT
€UHBIN MAKET yCIyT.

2. OObenunenue Ycnyr TeleKOMMyHUKanuii B «Eausbiii cuér»
JIOCTYITHO TOJIBKO JIJIs1 aDOHEHTOB-(DU3UYECKUX JIUII.

3. O0bémbl UHTEpHET-yCIOYyr, a TaKkKe YCIOBUS MPEIOCTaBICHUS
[P-reneponrm u OTT-cepBucoB (BkIOU€HHBIX B Tapudel MHTEpHET-
yCIIyT) OIpeAeneHbl B TapU(HBIX IJIaHAX Ha YCIYrd JOCTyNa B CETh
Hurepner.

4. OOBEMBI BKIOUEHHBIX YCIYT A1 MOOMIBbHOM cBsi3u (Mb, MUHYTHI,
SMS u T.1.) onpenensroTcs MHAUBUIYATBHO JUISL KaXJI0W Sim-KapThl B
3aBUCUMOCTH OT HOJKIIOUEHHBIX TapU(HBIX IUIAHOB U MPHOOPETEHHBIX
JIOTIOJTHUTEIIBHBIX ITAKETOB YCIIYT.

5. OO0bémBl  ycCuyr

u IP-reneonunu (s IP-tenedonuu, He BKIIIOUEHHON B Tapu(HBIE TTAHbI

¢ukcupoBaHHONW  TeIePOHHON  CBA3M
HNHuTepHeT-ycnyT), ONpeAensioTcss B COOTBETCTBHU C JICUCTBYIOIIMMH
YCJIOBUSIMHU MOJKJIFOUEHHBIX TaApU(HBIX TIAHOB.

6. Ilpu oObenuHennn MHTEpHET-ycayr W MOOHMJIBHOW CBS3H,
aOOHEHTaM MPEJOCTABISETCA eXKEeMeCAYHas CKUIKa Ha CYMMHMPOBAHHYIO
aOOHEHTCKYIO IJIaTy BCeX YCIYyTr TeIeKOMMYHHMKAlUN, O0bETUHEHHBIX B

«E nuHbIit C‘IéT», COTJIACHO HUKCCIICAYIOIIUM YCIIOBUSM!



Abonent to‘lovi bo‘yicha oylik chegirmani taqdim etish
hajmi va mezonlarini aniqlash

Omnpezenenue pa3Mepa U KPUTEPUEB IPEAOCTAABICHUSL
€XKEMECAYHON CKUIKU Ha ADOHEHTCKYIO IUIaTy

“Yagona hisob”da birlashtirilishi

mumkin bo‘lgan va abonent
to‘loviga oylik chegirma taqdim
etiladigan xizmatlar ro‘yxati

Ilepeuens yciyr, KOTOpbIE MOTYT

ObITh 00bEIMHEHBI B « EUHBIH
cué€T», Ha ADOHEHTCKYIO IUIaTy
KOTOPBIX MPEOCTABIISETCS
eKEMECSUHAs CKUIKA

Telekommunikatsiya xizmatlarini “Yagona hisob”da birlashtirish imkoniyati mavjudligi yoki mavjud emasligini aniglovchi,

tarif rejalari uchun belgilangan mezonlar

Kputepuun s TapuHbIX IUTaHOB Ha Y CIIyrH TEICKOMMYHUKALHHT,
OIPEICIISIONINE UX JIOCTYITHOCTb MJIM HEAOCTYIHOCTD JUlst 0ObeMHeH s B « EMHBII cHET)

xDSL/FTTB/GPON texnologiyasi
bo‘yicha Internetga kirish xizmati

VYcenyra foctyna B ceTh MIHTepHET 1O
texnosorud XDSL/FTTB/GPON

GSM standartidagi mobil aloga xizmati

Ycayra MoOHIBHOM cBsi3u B cTaHmapre GSM

Statsionar telefon aloqasi va
“IP-telefoniya” xizmatlari

VYeayru dukcupoBanHO#H TenedoHHON
cBsi3u U IP-tenedornn

Internet va mobil aloqa xizmatlari konvergent
tarifda birlashtirilganda, har oyda taqdim etiladigan
chegirma miqdori quyidagi tartibda belgilanadi:

Ilpu obbenuHennn WHTEpHET-yCIyr © yCIyr
MOOWIBHOM CBSI3M B KOHBEPIeHTHBIM Tapud, pasmep
©KEMECSYHON CKM/KM OIpEeNesieTcss B  CICAYIOEM
TOpsIIKe:

xDSL/FTTB 1 ta GSM ragam uchun ~
JGPON 1 GSM Homep
texnologiyasi 2 ta GSM raqam uchun
. 2 GSM nomepa
orqali Internetga 3 ta GSM ragam uchun
ulanish xizmati 3 GSM sowepa
4 ta GSM ragam uchun
4 GSM nHomepa
5 ta va undan ortiqg GSM
ragam uchun
5 u Gonee GSM
HOMEPOB

5 % chegirma/
Ckunka 5 %

10 % chegirma/
Ckuzka 10 %
15 % chegirma/
Ckuzka 15 %

Venyra nocryna
B ceTh MHTEepHeT
10 TEXHOJIOTHI
xDSL/FTTB
/GPON

20 % chegirma/
Ckupka 20 %

e Internet

¢ GSM

tarmog‘iga
xDSL/FTTB/GPON
texnologiyasi bo‘yicha
ulanish xizmati — 1 ta
ulanish nuqtasi;

standartida  mobil
aloga xizmati — 10 tadan
ortiq bo‘lmagan SIM-karta
uchun;

o “IP-telefoniya” — 1 ta raqam;
e Statsionar telefon alogasi —

1 ta ragam.

e VYeiyra Jjoctyna B CeThb

HHTepHeT 1O TEXHOJIOTHH
xDSL/FTTB/GPON - 1
TOYKA MOAKIIIOYCHUS,

e VYciyra MOOMIBHO# CBSI3H B

crangapre GSM — He Gonee
10 SIM-kapT;

e [P-teneonus — 1 HOMep;
® ®dukcupoBaHHAs

Tenedonnas  cBs3p - 1

HOMep.

“Yagona hisob”da xizmatni birlashtirish
imkoniyati mavjud bo‘lgan tarif rejalari
uchun mezonlar:

Jismoniy shaxslar, shuningdek, yuridik
shaxsni tashkil etmasdan tadbirkorlik yoki
boshqa faoliyatni amalga oshirayotgan

fugarolik-huquqiy munosabatlarning
ishtirokchilari bo‘lgan shaxslar uchun tarif
rejalari;

Kalendar  oyining  birinchi  sanasiga
bog‘lanmagan holda abonent to‘lovi har oylik
siklda hisobdan chiqariladigan tarif rejalari.

“Yagona hisob”da xizmatni birlashtirish
imkoniyati mavjud bo‘lmagan tarif rejalari
uchun mezonlar:

o Yuridik shaxslar uchun tarif rejalari;
e Hisob-kitob davri davomiyligi bir oydan ortiq

bo‘lgan tarif rejalari;

e Ixtisoslashtirilgan yoki ijtimoiy tarif rejalari;

Maxsus aksiyalar yoki imtiyozlar doirasida
abonent to‘loviga chegirma taqdim etilgan
holda ulangan tarif rejalari.

Kputepun 17151 TApHQHBIX IIAHOB,
JIOCTYNHBIX VISl 00beIMHEHNs YCIAYTH B
«Ennnblii cuér»:

Tapugusle ianHel Ui GU3HYECKUX JIHIL, a

TaKKe JIMI, SBISAIONIMXCS  YYaCTHUKAMH
IpaXJ1aHCKO-TIPAaBOBBIX OTHOILIEHUH,
OCYLIECTBIISAIOMNX  NPEANPHHUMATEIBCKYIO

WIH HMHYIO JeATeIbHOCTh 6e3 oOpa3oBaHHs
HOpUANYECKOro JIMIa;

TapH(bHI:Ie IUIaHbI C €KEMCCAYHBIM IHUKIOM
crnucanus abOHEHTCKOM TJ1aThl, 0e3 TIPUBA3KHU
K [IEPBOMY YHCITY KaJICHIapHOTO MecsILa.

Kputepun 17151 TApHQHBIX IJIAHOB,
HEIOCTYIHBIX IS 00beJUHeHHsl YCJAYTH B
«ExuHbIii c4éT»:

TapuHbIe MIaHbI YIS FOPHINUECKUX JIULL;
Tapu¢uble MmuaHbsl ¢ PacUETHBIM MEPHOIOM
JUTHTENTBHOCTBIO 00J1ee 0JJHOTO MecsIa;

“Yagona hisob”da xizmatni birlashtirish imKkoniyati
mavjud bo‘lgan tarif rejalari uchun mezonlar:
Jismoniy shaxslar, shuningdek, yuridik shaxsni tashkil
etmasdan tadbirkorlik yoki boshqa faoliyatni amalga
oshirayotgan fuqarolik-huquqiy munosabatlarning
ishtirokchilari bo‘lgan shaxslar uchun tarif rejalari;
Kalendar oyining birinchi sanasiga bog‘lanmagan holda
abonent to‘lovi har oylik siklda hisobdan chiqariladigan
tarif rejalari.

“Yagona hisob”da xizmatni birlashtirish imkoniyati
mavjud bo‘lmagan tarif rejalari uchun mezonlar:

e Yuridik shaxslar uchun tarif rejalari;

Hisob-kitob davri davomiyligi bir oydan ortiq bo‘lgan tarif
rejalari;

Hisob-kitob davri kalendar bo‘yicha belgilanadigan tarif
rejalari;

Kunlik abonent to‘lovi hisoblanadigan tarif rejalari (1 kun,
30 kun va hokazo);

Ixtisoslashtirilgan yoki ijtimoiy tarif rejalari;

Hisobga olish asboblari va to‘lov terminallarida (M2M,
Uzcard GSM, Humo GSM) foydalanish uchun
mo‘ljallangan SIM-kartalar uchun tarif rejalari;

Maxsus aksiyalar yoki imtiyozlar doirasida abonent
to‘loviga chegirma taqdim etilgan holda ulangan tarif
rejalari.

Kpurepuu aisi TapuHBIX IJIAHOB, JOCTYIHBIX JJIst
o0bequHeHHs yeayrd B «EqunbIii cuér»:

Tapudnple miaHbl mms (U3MYECKMX JHMI, a TaKkKe JIHMI,
SBIISTIOLIMXCS Y4aCTHUKAMU IPaXKJAHCKO-TIPABOBBIX
OTHOILEHHI, OCYILECTBIIIOMIX NPEANPHHIMATENbCKYIO WIH
HHYIO JICATENIHOCTH 63 00pa30BaHKs FOPHIMYECKOT0 JINIIA;
TapudHble IUIAHBI C €KEMECAYHBIM IHKIOM CITHCAHHS
a0OHEHTCKOM IUIaThl, 6e3 NPHBSA3KA K IIEPBOMY HYHCIY
KaJIeHIapHOTO MecsIa.

Kpurepuu 1151 TApH(HBIX IUIAHOB, HEJOCTYIHBIX /151
o0bequHeHHs yeayrd B «EqunbIii cuér»:

o Tapudusle MIaHbI 17151 IOPHANYECKUX JIHIL;

TapudHble WIAHBI C PACYETHBIM MEPHOIOM JUIUTEIBHOCTHIO
0o0I1e€ OTHOrO MECHILIA;

e Kalendar

“Yagona hisob”da xizmatlarni
birlashtirish  imkoniyati  mavjud
bo‘lgan tarif rejalari uchun mezonlar:

e Jismoniy shaxslar, shuningdek yuridik

shaxsni tashkil etmasdan tadbirkorlik
yoki  boshqa  faoliyatni  amalga
oshirayotgan fuqarolik-huquqiy
munosabatlarning ishtirokchilari bo‘lgan
shaxslar uchun tarif rejalari;

oyining birinchi sanasiga
bog‘lanmagan holda abonent to‘lovi har
oylik siklda hisobdan chiqariladigan tarif
rejalari.

“Yagona hisob”da xizmatlarni
birlashtirish  imkoniyati ~ mavjud
bo‘lmagan tarif rejalari uchun
mezonlar:

o Yuridik shaxslar uchun tarif rejalari;
e Qishloq telefon tarmog‘i uchun tarif

rejalari;

e Texnologik tarif rejalari;
e O‘tkaziladigan maxsus aksiyalar yoki

imtiyozlar doirasida abonent to‘loviga
chegirma bilan ulangan tarif rejalari.

Kputepun ayis TapuHBIX ILIaHOB,
JAOCTYNHBIX Il 00beJUHEeHHsl YCIYT B
«EauHbIi cuéT»:

o TapudHble IAHBI I (UBHUECKUX JILL, @

TAlOKe JIMLL, SABISIIOLIMXCSL  y4aCTHUKAMH
TPaXKIaHCKO-TIPABOBBIX OTHOILICHHH,
OCYIIECTBIISIOLINX TIPENPUHAMATENBCKYIO
WIH HHYIO JISSITENBHOCTh O3 00pasoBaHus
IOPHINYECKOr0 JIHIIA;

Kputepun 1151 TApHQHBIX IJIAHOB,
HEJOCTYIHBIX ISl 00beIHHEeHUs!

yeayr B «EquHbIif cuéT»:

o  TapudHble MIaHBL [T FOPHIMIECKIX JIHLL;
e Tapuduse

TITaHBI CeJIbCKOH

TeneOHHOM ceTH;

ISt

e TexHonorndeckue TapudHbIe MIaHbL;
e TapudHble MIaHbI, MOIKIIOYEHHBIE CO

CKM/IKOH Ha abOHEHTCKyI0 maTy B




o Crenuaau3upoOBaHHBIC
Tapu(HbIE TTaHBI;

e TapudHble  mIaHsL

inINse

TIOJKITFOYCHHBIC C
HpPEOCTABICHHEM CKUIKA Ha aOOHEHTCKYIO
IJIaTy B paMKaXx CIIeHaIbHbIX aKL[l/lﬁ WJIN JIBI'OT.

conuanbHbie | o Tapu(HbIe MIaHBI ¢ KaJCHAAPHBIM PACYETHBIM IIEPHOAOM;
Tapuduble IUIAHBI € TIOJHEBHBIM  HAYUCICHHEM
aboHeHTCKoil tatel (3a 1 nens, 30 qHel u T.1.);

o CrieMaI3HPOBAHHbIC I COLUANTBHBIC TAPHU(HBIE TUIAHBL;
Tapudusie miansl w1 SIM-kapr, npeaHa3HAuSHHbIX 11
HCHONb30BaHUS B npubopax ydera M IUIATEKHBIX
tepmunanax (M2M, Uzcard GSM, Humo GSM).
TapudHble IUIAHBI, TOAKIIOYEHHbIE C MPEIOCTABICHHEM
CKHAKH Ha a0OHEHTCKYIO IIaTy B PaMKaX CICLHAIbHBIX
QKWW WK JIBIOT.

paMKax  IPOBOAMMBIX
AKIUI WIH JIBIOT.

CIICUAIbHBIX

7. Har oylik chegirma ulangan qo‘shimcha xizmatlar va paketlarga
nisbatan tatbiq etilmaydi.

8. Telekommunikatsiya xizmatlarini Internet xizmatlarining yagona
shaxsiy hisobida birlashtirish imkoniyati yangi abonentlar uchun ulanishda,
shuningdek, ushbu xizmatlarga ulangan mavjud abonentlar uchun mavjud.

Telekommunikatsiya yagona shaxsiy hisobda
birlashtirishning quyidagi usullari mavjud:

- Internet va mobil aloga xizmatlarini birlashtirish “MyUztelecom” mobil
ilovasi yoki “Call-markaz” orqali, ushbu amaliyot SMS orqali tasdiglanishi
sharti bilan yoki savdo va xizmat ko‘rsatish ofisida shaxsni tasdiglovchi
hujjatlar taqdim etilishi sharti bilan, amalga oshiriladi;

xizmatlarini

- Internet xizmatlari, statsionar telefoniya yoki “IP-telefoniya” xizmatlarini
birlashtirish “MyUztelecom” mobil ilovasi, “Call-markaz” yoki savdo va
xizmat ko‘rsatish ofisida, barcha xizmatlar bitta shaxsga rasmiylashtirilishi
sharti bilan, amalga oshiriladi;

- yagona shaxsiy hisobdan xizmatlarni chiqarib tashlash xuddi shu tarzda,
ushbu bandda ko‘rsatib o‘tilgan holda amalga oshiriladi.

9. Telekommunikatsiya xizmatlari joriy hisob-kitob davrida yagona
shaxsiy hisobda birlashtirilsa (masalan, qo‘shimcha mobil telefon ragamini
qo‘shish), keyingi hisob-kitob davri boshidan boshlab qo‘shimcha qo‘shilgan

7. Ha
eKeMecsuHasi CKUKa He paCIIPOCTPaHSCTCS.

MOJIKJIIOYAaEMbI€  JIOTIOJIHUTEIbHBIE YCIAYTM M IAKETHI
8. OOwenuHeHue Yciyr TeIEKOMMYHUKALUHN 110/ €AUHBIM JINLEBBIM
cuétoM UHTepHeT-yclayr JOCTYNHO [UIi HOBBIX aOOHEHTOB IpH
MOJIKIIOYEHUH, a TAKXKE JIJIs CYIIECTBYIOIUX, Y KOTOPBIX JaHHBIE YCIyTH
yKe MOAKIIOYECHBI.
JlocTynHbl clieAyIoume CIOCOO0BI 00BbEeIMHEHUS ycIyr
TEJIEKOMMYHUKALIUI B €IMHBINA JTULEBON CUET:

- 00benuHeHne HTepHeT-yciyr 1 MOOMIIBHOM CBSI3H OCYIIECTBIIAETCS
yepe3 MmoOuibHoe mnpunoxenne MyUztelecom wim Call-uentp, npu
ycinoBun SMS-noATBEpKISHUS TaHHOW onepanuu, 1100 B odrce Ipoaax
U 0oOCIHyXHBaHHSA, TIIPU YCJIOBUU MPEJOCTaBIECHUS JOKYMEHTOB,
YIOCTOBEPSIOIIUX JTUYHOCTD;

- obbeauHeHue VHTepHET-yclyr, (UKCUPOBAHHOM TeiaeGoHUM WM
[P-teneponnn  ocymiecTBiasieTcs 4epe3  MOOMIIbHOE  NPHIIOKEHHE
MyUztelecom, Call-tienTp, 1160 B oduce nponax U oOCIyKUBAHUS MIPU
YCIIOBHH, YTO BCE YCIyTH O()OPMIIEHBI Ha OJJHO JIULIO;

- MCKJIIOYEHHE YCIYI M3 €IMHOrO JIMIEBOrO CY€Ta OCYLIECTBIAETCS
aHAJIOTUYHBIM 00pa30M, OTMCAHHOM B HACTOSIIEM ITyHKTE.

9. B cnyuae oObenuHeHHs YCIyr TEIEKOMMYHUKAIMH B €IUHBIN
JMLEBOM CYET B TEYEHUE TEKYILEro pPacu€THOro mnepuoaa (K IMpUMEpY,
no0aBlieHWEe JIOTIOMHUTEIBHOIO HOMepa MOOWIIBHOM CBSI3M), CKHJIKA

Ha CyMMHUPOBAHHYIO 3.60HCHTCKYIO IJ1IaTy BCCX YCIYT 3a HOIIOJHUTECIIBHO




xizmat uchun barcha xizmatlarning umumiy abonent to‘loviga chegirma
beriladi.

10. Telekommunikatsiya yagona shaxsiy hisobda
birlashtirish vaqtida yoki undan keyin tarif rejasini 6-bandda ko‘rsatilgan

xizmatlarini

istalgan amaldagi tarifga o‘zgartirish imkoniyati mavjud. Tarif rejasini
o‘zgartirishning batafsil shartlari “Konvergent tarifga birlashtirilgan
telekommunikatsiya xizmatlarini ko‘rsatish va tarifikatsiyalash qoidalari’da
belgilangan.

11. Agar Telekommunikatsiya xizmatlari “Yagona hisob”’ga joriy hisob-
kitob davrida kiritilsa, avvalgi tarif (hisob-kitob davri)da foydalanilmagan
kunlar uchun to‘lovni qayta hisoblash amalga oshirilmaydi, bunda,
foydalanilmagan resurslar qoldig‘i foydalanilayotgan tarif rejasi shartlariga
qarab, yangi muddatga o‘tkaziladi yoki bekor qilinadi (kuyib ketadi).

12. Xizmatlar yagona shaxsiy hisobda birlashtirilganda, avval ulangan
paketlar va qo‘shimcha xizmatlar bo‘yicha qoldiq (Mb, daqgiqalar, SMS)
asosiy xizmat bilan birga o‘tkaziladi.

13. Telekommunikatsiya yagona hisobda
birlashtirilganda, mablag‘lar qoldig‘i yoki mavjud debitor qarzdorlik yagona
shaxsiy hisobga o‘tkaziladi.

14. Barcha birlashtirilgan Telekommunikatsiya xizmatlari yagona hisob-
kitob davriga ega bo‘ladi. Hisob-kitob sanasida asosiy va qo‘shimcha
xizmatlarning abonent to‘lovini yechib olish uchun yetarli miqdorda
mablag‘lar bo‘lganda, mablag‘lar yagona shaxsiy hisobdan yechib olinadi.
Agar hisob-kitob sanasida shaxsiy hisobda yetarli miqdorda mablag‘lar
bo‘lmasa, abonent to‘lovini yechib olish uchun yetarli miqdorda mablag‘lar
kiritilgunga qadar Telekommunikatsiya xizmatlari bloklanadi. Agar abonent

xizmatlari shaxsiy

qurilmasi yoki sarflangan materiallar uchun to‘lovlar mavjud bo‘lsa, ushbu
to‘lovlar bo‘yicha mablag‘larni yechib olish yuqori ustuvorlikka ega bo‘ladi.

NO00ABIICHHYIO YCIYTry OyleT MpeaoCTaBIsAThCS C Hayaia CIEIyIoLIero
pac4y€THOrO Neproaa.

10. B mportecce unu nociie 00beAWHEHUST Y CIyT TEIEKOMMYHHKAIMN B
€AVHbIA JIMLIEBOKM CYET HMMEETCS BO3MOXKHOCTb OCYIIECTBIISAITh CMEHY
Tapu(HOTO IJTaHa Ha JIIOOOW aKTyaJdbHBIM Tapud, yKazaHHBIA B 1. 6.
[TonpoOubie ycnoBusi cMeHbl TapudHOro MmaHa onpenaenensl B «[IpaBumax

NPEAOCTAaBICHUsT WM TapUPHUKAUUMK  YCIYr  TEIEKOMMYHHKAIUH,
00beAMHEHHBIX B KOHBEPIEHTHBIN Tapud».
11. B cnygae  poGaBnenuss B  «Emunblii  cuér»  Yeuyr

TEJIEKOMMYHHUKAIIMM B TEUEHUE TEKYILIETO PACYETHOTO NIEPUOLA, IEPEPACUET
3a HEHMCII0JIb30BaHHbIE IHU OT IIPEbLAYILEro Tapuda (pacu€THOro nepruoaa)
HE OCYULIECTBISETCA, IPU ITOM OCTaTOK HEMCIOJIB30BAaHHBIX PECYpPCOB
NIEPEHOCUTCS] Ha HOBBIM NEpUOJ]] WM aHHyJupyeTrcs (cropaer), B
3aBUCUMOCTH OT YCJIOBHH HMCIOJIb3yEeMOro Tapu(HOIo IIaHa.

12. Ilpu oObenMHEHUH YCIYT B €AWHBIM JIMIIEBOM CUET OCTATOK IO
panee moakmou€HHBIM naketaM (Mb, munH., SMS) U JOMONHUTETHHBIM
yCIIyram NepeHOCUTCA BMECTE C OCHOBHOM YCIIyTOM.

13. Ilpu obvenuHeHnu Y Cayr TeIeKOMMYHUKAIMHA B €MHBINA JMLIEBON
CU€T OCTATOK JIEHEXKHBIX CPEICTB WM MMeEIomasacs JAeOUTOpCKast
3aI0JIKEHHOCTD [TEPEHOCUTCS Ha €IUHBIN JTUIIEBOM CUET.

14. Bce oObenuHEHHBIE YCIyTH TEIEKOMMYHHUKALMM MUMEIOT €IMHbIH
pacy€THBIA TIEpUOJ, CIHMCAHUE JIEHEKHBIX CPENCTB OCYILECTBISIETCS C
€IMHOT'0 JINLIEBOTO CUETA, ITPU UX I0CTATOYHOM KOJIMYECTBE /ISl HAUMCIIEHUS
a0OHEHTCKOM TUIaThl TI0 OCHOBHBIM U JIOTIOJHHUTENBHBIM yCIIyraMm, B J€Hb
HACTYIUIEHUSI PAcy€THOM Jarel. B ciydae, ecium B pacu€THyrO0 naTy Ha
JIMLIEBOM CYETE HEJOCTATOYHO JECHEKHBIX CPENICTB, OyJeT OCyIleCcTBIECHA
OJIOKHMpOBKa Y CIIyT TEIEKOMMYHUKAIMHA, O MOMEHTa BHECEHUSI JEHEKHBIX
CPEe/CTB B JIOCTATOYHOM KOJIMUYECTBE JJIsl CIMCAHUS aOOHEHTCKOW IUIaThI.
B cnayyae Hammums HauucneHWd 3a abOHEHTCKOE OOOpYJIOBaHWE WU



15. Xizmatlar yagona shaxsiy hisobda birlashtirilganda, mobil aloga
uchun “Ragam ijarasi” “Raqamni saqlash”, “Extrabalans”, Internet xizmatlari
uchun “Ixtiyoriy blokirovka”, “Ishonchli to‘lov”, statsionar telefoniya yoki
“IP-telefoniya” uchun “Ragamni saqlab qolish” qo‘shimcha xizmatlarini
faollashtirish imkoniyati bo‘lmaydi.

16. Mobil aloga uchun “Restart” qo‘shimcha xizmati faollashtirilganda,
abonent to‘lovi va ko‘rsatiladigan xizmatlar hajmi joriy hisob-kitob davri
tugashigacha qolgan kunlar soniga mutanosiblashtiriladi. “Restart” xizmatini
faollashtirish uchun shaxsiy hisobda mutanosiblashtirilgan abonent to‘lovini
hisoblash uchun yetarli miqdorda mablag‘lar mavjud bo‘lishi lozim.

17. Telekommunikatsiya xizmatlarini “Yagona hisob”da birlashtirgan
abonentlar uchun “Limitdan oshishni cheklash” bepul qo‘shimcha xizmatni
faollashtirish imkoniyati mavjud. Xizmatni “MyUzelecom” mobil ilovasi
orqali faollashtirish mumkin.

18. Birlashtirilgan xizmatlar paketlari doirasida xizmatlar ko‘rsatishning
boshqa shartlari tarifikatsiyalari “Konvergent tarifda
birlashtirilgan telekommunikatsiya xizmatlarini ko‘rsatish va tarifikatsiyalash
qoidalari”’da, shuningdek, telekommunikatsiya xizmatlari uchun tarif
rejalarining shartlarida ko‘rsatilgan.

va ularning

pacxomHbple MaTepualbl, CHMCAHUE JECHEXKHBIX CPEICTB 110 JIaHHBIM
HAYUCIICHUSM UMEET HAauOOIBIIHIA IPUOPUTET.

15. Tlpu 0OBEIUHEHUH YCIYT B €AMHBIN JIMIIEBON CUYET JJ1s1 MOOWITEHON
CBs3U OyAeT HEMOCTYIHA aKTHBAIMs JOMOJHHUTEIBHBIX YCIYr «ApeHaa
HoMepay, «CoxpaHeHue HoMmepa», «kcTpabanaHey, 1id MHTepHeT-yciyr
- «JlobpoBosibHass OIOKUPOBKa», «JlOBEPUTENbHBIM TIUIATEXK», IS
¢dukcupoBanuoit renedonnn win [P-renedonunu - «CoxpaneHue HoMmepay.

16. B cnyuae akTuBaluu JONOJHUTENBHOM ycimyru «Restarty st
MOOWMIIBHOM CBSI3U AOOHEHTCKas I1aTa v 00BEMBI TPETOCTABISIEMBIX yCIYT
MPONOPLUUOHAIU3UPYIOTCS IO KOJWYECTBY OCTABIIMXCS JHEHW 1O KOHIA
TEKYyIIEero pacué€THOro nepuoja. Akrupauus yciyru «Restart» mocrynHa
IIpY HAJIWYUU HA JIMLEBOM CUETE JOCTATOYHOIO KOJWUYECTBA JICHEKHBIX
CPEINCTB JUISl HA4yHCIEHUS NPOMNOPIUOHATU3OPOBAHHONW abOHEHTCKOM
TJIAThL.

17. Jns aOOHEHTOB, OOBEAMHUBIINX Y CIyTH TeNEKOMMYHHMKAIUN B
Enunblit cuér, MocTynmHa akTUBaIMs OECTUIATHOM TOTOTHUTENLHON YCIYTH
«OrpaHuuyeHue CBEpXJIMMHUTa». AKTUBALUMS YCIYT'M JOCTyIIHA depes
MobunsHOe npuiioxkenne MyUzelecom.

18. Ilpoune ycnoBHs OKa3aHHs YCIyT U UX TapUPUKAIMU B paMKax
00BeIMHEHHBIX TTAKETOB yCIIyT oroBopeHsl B «IIpaBuiax npegocraBieHus
U TapupuKaldd YCIyr TeleKOMMYyHHKanui, OOBeAMHEHHBIX B
KOHBEPIeHTHBIM Tapud», a TakKe B YCIOBUSAX TapU(HBIX TUIAHOB Ha
VYenyru TeneKoOMMyHUKaU.



